杨天河：让领导们享受绩效高速增长的成就感！

四能绩效达人工作坊
——效果导向，高效协同，事半功倍，快速超越
☆ 行动学习培训课程        ☆ 学习型组织建设培训课程 
☆ 企业协同创效课程        ☆ 企业推进自主管理培训课程
☆ 创新创造培训课程        ☆ 员工执行力创造力提升课程
【课程简介】
为什么企业协同运作效率不高？
为什么员工干了很多活却效果不好？ 
为什么大力建设学习型组织却流于形式？
为什么推进降本增效而竞争力却始终不强？
为什么反复培训员工的执行力和创造力却不强？

关键在于员工是否有效果导向意识、事半功倍作风、快速超越能力，企业是否激发员工争当英雄、勇创一流并形成良好的氛围。传统培训多限于知识传递，缺乏良好的训后应用转化机制，多数情况是为了培训而培训，因而难以提升员工执行力和创造力。既然如此，为什么不以终为始，搭建一个平台来统筹全员学习创效活动，让员工在实战中提升绩效和能力进而提升员工的执行力和创造力？
这是一门集学习型组织建设、员工执行力提升、员工创造力开发、打造精英团队的培训课程，更是推进员工自主管理、企业协同运作和降本增效进而创一流的培训课程。课程以学习创效为主线，通过工作坊的形式，在梳理创效项目的基础上，从中选择现场模拟演练的创效课题，并通过制作工作效果管控表、学习创效管控表、快速超越分析表、标准建设管控表、自主管理表的方式，现场演练提升四项核心能力，为后续进一步开展学习创效活动奠定基础。
【课程目标】
1、 在把握四能达人特征及培养意义的基础上，掌握学习创效运作的基本方法及搭建学习创效平台开展学习创效活动的技巧，并通过演练掌握梳理单位学习创效项目技巧，同时选定某个创效项目作为课堂模拟演练的课题；
2、 掌握事半功倍的策略，并通过工作效果管控表掌握事半功倍的方法，再围绕所选主题制作学习创效管控表，从而有效管控该学习创效项目；
3、 掌握快速超越的策略及具体技巧，并围绕所选择课题制作快速超越分析表，明确快速超越的具体思路，为下阶段快速超越奠定基础；
4、 掌握创标创效的基本技巧，并围绕所选课题制作创标创效管控表，明确创标的具体内容及衡量标准，为下阶段系统制定具体标准奠定基础；
5、 掌握创一流指标并系统优化成能自主管理且简单、高效、优质工作标准的技巧，并围绕所选课题制作自主管理指标体系，为打造成稳定的一流指标和推进自主管理打造规模领导力奠定基础。
【课程价值】
1、协助推进学习创效活动，以学习型团队为载体，系统提升团队能力和绩效。
2、协助企业全面开展学习创效活动，不仅大幅新增效益，更有效提升企业竞争力，在创一流指标过程中打造一流企业；
3、协助企业建立让员工简单、高效、优质工作的自主管理工作标准，打造规模领导力；
4、协助企业打造效果导向的工作方式，推进协同管理，在协同创效中提升企业运作效率和执行力；
5、协助企业培养创新能力强、执行力强，具有事半功倍、快速超越作风且能创标创效、创一流指标的精英团队。
培训时间：二天/二天一夜
培训对象：全体员工（建议轮训或择优培训后以点带面）

培训形式：授课＋案例分享+视频分析+操作演示+演练辅导
培训讲师：对标创效创一流专家 全面领导力专家 杨天河老师
协助落地：学习创效运作全套资料及工具模板，并根据需要辅导创标
【课程演绎思路】
知识以启发式教学为主，引导员工总结形成最佳实践，自己得出的结论才真香；
技能以模拟演练为主，辅导员工结合实际应用工具，在实战中输出关键成果；
整体以学习创效核心环节演练为主，现场输出全套成果，为后续落地奠定基础。
	主题
	内容
	目标
	演绎方式

	一、学习创效及运作要点120‘
含课间休息15’
	导入及1-3节30‘
	理解四能绩效达人特征及培养意义，掌握学习创效活动特征、意义及开展方式
	讲授+案例+引导学员分享总结

	
	4.1梳理项目45‘
	结合单位实际情况，通过现场演练梳理出学习创效空间
	讲解+案例+实战演练与辅导

	
	4.2-5统筹创效30‘
	掌握统筹学习创效活动的要点及学习型组织建设要点
	讲解+视频+讨论分享

	二、如何打造事半功倍的工作作风150‘
上午演练下午汇报
	1事半功倍10‘
	引导总结出事半功倍的策略，强化事半功倍意识
	案例+引导分享总结

	
	2工作效果管控80‘
	通过演练掌握工作效果管控表使用方法及配套管理方法
	讲解+案例+模拟演练

	
	3-4创效管控表60‘
	围绕所选课题制作学习创效表，并引导塑造作风
	讲解+案例+演练与辅导+引导总结

	三、如何打造快速超越的工作作风180‘
含课间休息15‘
	1-3快速超越技巧60‘
	强化快速超越意识，引导总结快速超越乃至引领发展的策略
	案例+讲解+引导总结

	
	游戏15‘
	通过游戏强化效果导向意识和快速超越思维
	分组PK游戏

	
	4-5最佳实践及快速超越90‘
	掌握最佳实践挖掘方法并通过实战演练制作快速超越分析表掌握快速超越分析技巧
	讲解+案例+演练与辅导+引导总结

	四、创标创效能力训练120‘含课间休息15‘
上午演练下午汇报
	1标准作用
15’
	强化标准意识，理解企业、团队、个人如何用标准创效
	讲解+案例+引导总结

	
	2三化管理30‘
	掌握标准化、精细化、量化之间关系及要点，并通过视频强化创标打造亮点意识
	讲解+案例+引导总结+视频讨论

	
	3开展策略及演练60‘
	掌握开展创标创效的策略并通过演练制定创标创效管控表以指引创标创效工作
	讲解+案例+引导总结+演练与辅导

	五、创一流指标能力训练135‘含课间休息15‘
	1学习型团队运作
30‘
	回顾学习型团队运作要点，并结合实际运作流程，掌握三个表格填写要点
	讲解+案例+引导分享总结

	
	2点燃激情
20‘
	掌握激发自我、团队和企业进而勇创一流的技巧
	讲解+案例+引导分享总结

	
	3自主管理70‘
	掌握自主管理的具体技巧，并通过演练掌握自主管理指标体系提炼方法
	讲解+案例+引导总结+演练与辅导

	课程总结
15‘
	
	带领学员回顾两天课程要点，树立成为四能达人信心，并给予行动建议
	讲解


【课程提纲】
课程导入：四能绩效达人特征及意义

一、学习创效及运作要点
1、学习创效活动及特征
1.1以学习型团队为载体
1.2 以行动学习为手段
1.3以主题周模式开展运作
1.4有效提升团队绩效和竞争力
1.5实现团队能力的系统提升
2、为什么要开展学习创效活动
3、如何开展学习创效活动
分享：如果您是学习创效活动统筹者，您将如何开展学习创效活动

3.1构建高效协同的多层次学习型团队
3.2构建高效的学习型团队运作规则
3.3制定科学的学习型团队运作计划
3.4构建高效的学习创效机制

3.5塑造良好的学习创效氛围

4、如何统筹学习创效活动
分享：如果您是学习创效活动统筹者，您将如何统筹学习创效活动

4.1统筹梳理学习创效项目
演练：梳理本单位的创效项目，明确要在课堂模拟演练的课题
4.2统筹制定学习创效计划
4.3督导并辅导学习创效活动
4.4督导建立各项标准以实现自主管理
4.5总结推广成果创效
5、学习型组织建设视频分析及讨论
二、如何打造事半功倍的工作作风
1、为什么会事倍功半
分享：我可以从哪些方面提高工作效率和质量
2、用工作效果管控表来实现事半功倍
2.1如何规划理想工作效果
2.2如何把握工作价值创造逻辑及关键环节
2.3如何制定高效的工作推进规划
演练：围绕所选创效课题制作工作效果管控表

3、如何制作学习创效管控表
4、如何形成事半功倍的工作作风
分享：您认为我们该如何形成事半功倍的工作作风

演练：围绕所选择创效课题制定学习创效管控表
三、如何打造快速超越的工作作风
1、怎么才能快速超越甚至引领发展？
分享：怎样可以快速超越甚至引领发展

2、后发者学习别人的经验和教训从而快速成功少走弯路
分享：如果您是后发者，我们该如何快速超越

2.1明确本身需要强化的能力
2.2向一流标杆看齐
2.3系统分析，挖掘成功模式
2.4学习他人的教训让自己少走弯路
2.5多方集优避劣完成超越
3、先行者从效果出发，探究本源，把握趋势从而引领发展
分享：如果您是先行者，如何引领发展

3.1从效果出发，倒推过程，逆向创标
3.2从原理出发，把握内在逻辑，尽可能做到理论极值
3.3从动态角度，把握发展趋势，引领发展
游戏：圆球传递PK
4、如何挖掘最佳实践
分享：您认为怎样才能系统挖掘到一流最佳实践

4.1 以打造一流标准为目标系统挖掘各环节的最佳实践
4.2基于效果的模仿和创新
4.3借鉴先进理念创造更优标准
4.4从客户视野检验标准
5、如何制作快速超越分析表
演练：围绕所选择的创效课题制作快速超越分析表
总结：如何打造快速超越的工作作风
四、创标创效能力训练
1、标准是生产力，也是竞争力
分享：您是怎样看待标准的作用的？

1.1企业怎样用标准创效
1.2团队怎么创标创效
1.3个人如何创标创效

2、创标创效三项管理工具
2.1标准化管理
分享：标准化管理要的效果是什么，其本质是什么，关键要点是什么
2.2精细化管理
分享：精细化管理要的效果是什么，其本质是什么，关键要点是什么
2.3量化管理
分享：量化管理要的效果是什么，其本质是什么，关键要点是什么
视频分析：从亮点到完美

3、如何开展创标创效
分享：您觉得怎样开展创标创效活动才比较有效

3.1梳理并评估待创标项目，制定创标计划
3.2制定项目创标管控表，有效管控创标工作
3.3精心打磨创造一流标准
演练：围绕所选择的创效课题，制作创标创效管控表
五、创一流指标能力训练
1、以学习型团队为载体群策群力创一流指标
分享：请以标准化工具回顾之前讲到的学习型团队运作要点
1.1主题反馈表填写要点
1.2主题学习汇总表制作要点
1.3主题学习最佳实践制作要点

2、点燃激情，不断超越，勇创一流
分享：影响我们勇创一流的因素有哪些？该怎么点燃我们的激情？
2.1建立激励机制，激发员工不断挑战高点、勇创一流的激情
2.2打造英雄倍出机制，塑造勇创一流氛围
2.3如何带领团队勇创一流
2.4个人如何激发自我激情

3、如何总结能够简单、高效、优质工作的自主管理标准
分享：您认为我们需要自主管理标准吗？为什么？
3.1把握本质、效果及价值创造逻辑
3.2梳理价值公式把握价值创造关键点
3.3梳理成功公式，自我诊断优化，力争一次成功
3.3制作自主管理标准，自我诊断，自主管理
3.4制作岗位攻略，让员工快速胜任，一次成功
演练：围绕所选择的创效课题，梳理自主管理指标体系
【老师简介】
杨天河老师
全面领导力专家

北大博雅客座教授

战略执行力建设专家

对标创效创一流专家

价值创造型企业大学创始人

学习创效行公益活动发起人

领导力开发达人计划首席专家

国企改革政策研究与改革助推者

全面领导力自主晋级首创者

20年管理咨询经验，15年培训讲师经验。

曾亲自主持十余家企业战略执行力建设项目，多数企业能够敏锐把握战略机遇，打造出强有力的竞争力，从而获得高速发展乃至得到资本市场的认同。

曾辅导数十家企业开展对标挖潜创一流活动，多数企业核心指标得到大幅提升乃至成为行业标杆，多数企业年新增挖潜效益达数千万，部分集团企业达数亿元乃至超十亿元。

服务多家世界500强企业以及央企、国企、大型集团企业。
杨天河：让领导们享受绩效高速增长的成就感！

